HOQI BAO VE NGUOI TIEU DUNG  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
VIET NAM (VICOPRO) Doc lap - Tu do - Hanh phiic

_86:43 /CV-HBVNTDVN Ha Néi, ngay 10 thdng 03 nédm 2022
V/v: ho tro va phoi hop thuc hién khao sat “Hang
hoa, dich vu ngudi ti€u dung tin cdy” nam 2022

Kinh giri: S& Cong Thuong cic Tinh/ thanh phd

Thyc hién Quyét dinh s6 1035/QD-TTg ngay 10 thang 7 nam 2015 cia Thu
tuéng Chinh phi vé Ngay Quyén lgi nguoi tiéu dung Viét Nam; Ké hoach sb
4073/KH-BCT ngay 9 thang 7 nim 2021 ctia B Cong Thuong vé viée té chirc cac hoat
dong hudng ung Ngay Quyén loi ngudi tidu dt‘mg Viét Nam nim 2022 véi cha dé
“Tiéu dung an toan trong thoi ky binh thudng méi”

Nhim kéu goi dong vién, khuyen khich su tham gia hoat dong cua céac co quan
nha nudce, td chuc xa hoi, doanh nghiép va ngudi tiéu ding vao cac hoat dong cé lién
quan; tung budc dua Nge‘ly Quyén ctia ngudi tiéu dung thanh dong luc va diém nhin
quan trong trong doi séng kinh té xa hdi, gép phan xdy dung mdi trudng kinh doanh
tiéu ding lanh manh cho dét nudc,

Hoi Béo vé Nguoi tiéu dung Viét Nam td chirc Chuong trinh khao sat “Hang
héa, dich vu nguoi ti€u dung tin cdy” ndm 2022, nham hudéng tng Cudc van dong
“Ngudi Viét Nam wu tiéu dung hang Viét Nam” va Ngay Quyén ctia ngudi tidu ding
nim 2022 cu thé:

1. Khao sat “Hang hoa, dich vu ngudi tiéu dung tin cdy” nam 2022;
2. Tdng két va Cong bd két qua khao sat cac hang hoa, dich vu.

Ho6i Bao vé ngudi tiéu dung Viét Nam kinh dé nghi S& Cong Thuong cic
tinh/thanh phd dé cir, gioi thiéu 10 don vi tiéu biéu c6 cac hang héa, dich vu uy tin va
huéng din doanh nghiép lam hd so ding ky tham gia Chuong trinh khao sat “Hang
hoa, dich vu ngudi tidu ding tin cdy” nam 2022 (cé Ké hoach va hiéng dan kém theo).

Tran trong./.

Noi nhan: —_T/M. BAN THUONG VU
- Nhu trén; TICH KIEM TONG THU KY
- Luu VP Hoi. :

Vi Van Trung



PE CU VA HUONG DAN DOANH NGHIEP
JA KHAO SAT “HANG HOA, DICH VU
DUNG TIN CAY” NAM 2022

1. MAu gi6i thiéu/

STT | TEN DOANH NGHIEP | DIA CHI LANH DAO SPT | EMAIL
GD/TGP/CHU TICH
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. Huéng din doanh nghiép lam Ho6 so ding ky tham gia theo:
- Ban huéng dan tham gia (Mdu 1)
- Ban ddng ky (Mau 2)

3. Hd so va Danh sach cic doanh nghiép dé nghi giri vé BTC thanh 2 dot:
- Dot 1 trude ngay 30/ 06 /2022
- Dot 2 trude ngay 05/ 09 /2022 theo dia chi:

HOQI BAO VE NGUOI TIEU DUNG VIET NAM
Dia chi: Tang 18, tda nha LADECO, sb 266 phd Doi Can, Ba Dinh - Ha Noi
b/c: Ngoc Lan - 0986871100; Email: tt.vicopro@gmail.com




HOI BAO VE NGUOI TIEU DUNG CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
VIET NAM (VICOPRO) Poc lap - Ty do - Hanh phuc

Sé: 12 /KH-HBVNTD Ha Ngi, ngay 10 thang 03 nim 2022

KE HOACH
CHUONG TRINH KHAO SAT VA CONG BO KET QUA
“HANG HOA, DICH VU NGUOI TIEU DUNG TIN CAY” NAM 2022

I. LY DO, MUC PiCH, CAN CU, YEU CAU
1. Ly do
Ngay nay, khi trinh d§ khoa hoc va cong ngh¢ phat trién cao, nha san xuét cé diéu

kién dua ra thi truong nhiéu hang héa, dich vu chét lugng, mau ma dep, gi4 ca canh tranh,

dap mg nhu ciu ngay cang cao ctia ngudi tiéu dung. Tuy nhién, da khong it t6 chirc, ca
nhan loi dung san xuét va tiéu thu hang gia, hang nhai, hang kém chét luong, gy thiét hai
cho nguoi tiéu dung va doanh nghi¢p lam &n chan chinh. Trong khi dé, nhiéu doanh
nghiép chua quan tdm thich dang dén viéc xdy dung va bao vé thuong hiéu, ling ting
trong viéc déi phé voéi nan hang gia, hang nhai, hang kém chat lugng. Vi vy, doanh
nghiép lam an chéan chinh tré thanh nan nhén cua t€ nan nay.

Dé giam dén muc thAp nhét nan hang gia, hang nhai, hang kém chét lugng va cac
tiéu cuc khic cua thi trudong, gitp nguoi ti€u dung chon mua nhitng san pham, hang héa,
dich vu dang tin cay dugc san xuét, cung mg tai Viét Nam, bén canh nhiing nd luc cua
doanh nghiép thi vai trdé cua cac co quan chirc ning, td chirc xd hoi va nguoi tiéu ding
cling rat quan trong.

Hudng tmg Cudc van dong “Ngudi Viét Nam wu tién dung hang Viét Nam” cia B
Chinh tri, nhdm dap tmg yéu cdu cia céc doanh nghiép, nha san xuét gop phan bao vé
quyén loi hop phap ciia ngudi tiéu dung. Hoi Bao vé ngudi tiéu ding Viét Nam td chirc
Chuong trinh khao sat “Hang hoa, dich vu nguoi tiéu dung tin cdy” ndm 2022, khao sat
muc d6 wa chudng va tin cdy cua nguoi tiéu dung d6i v6i hang héa, dich vu ctiia doanh
nghiép, td chirc, san xuét, kinh doanh, dich vu nhim cung cap théong tin, hd tro ngudi tidu
ding trong viéc lwa chon san phdm, dich vu t6t, phut hop.

2. Muc dich
Khuyén khich doanh nghiép san xuit trong nude va doanh nghiép c6 vén dau tw
nude ngoai tai Viét Nam, nang cao kha ning canh tranh cua san pham, hang héa, dich vu
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vé chét chét lugng, gia c4, mau md, cham s6c khach hang, théng tin chinh xac vé hang hoa,
dich vu. Trén co s& d6, dugc ngudi tiéu dung tin cdy, doanh nghi€p mé rong thi truong.

Téy chay nhimg hanh vi canh tranh khéng lanh manh, san xuét, kinh doanh hang
gi4, hang kém chét hrgng, vi pham céc quy dinh vé& chét lugng hang héa, an toan thyc
phim, do luong, bao vé quyén lgi chinh dang cia ngudi tiéu ding va nha san xuét.

Gitip ngudi tiéu ding thuc hién quyén lya chon déi v6i hang hoa, dich vu ma s
dong ngudi tiéu dung danh gia 1a tin ciy.

Cong bd két qua khio sat dén doéng ddo nguoi tiéu dung va cong dbng doanh
nghiép, nhim khuyén khich doanh nghiép cung Umg ra thi trudng nhitng hang hoa, dich vu
c6 uy tin, chét luong san xuit tai Viét Nam dugc nguoi tiéu dung tin cdy.

3. Cin cir

- Chirc ning ddc 1ap khao sat va cong b két qua khao sat cia Té chirc xd hoi theo Luat
bao vé quyén loi ngudi tiéu ding s 59/2010/QH12 ngay 17/11/2010 ciia Quée hdi;

- Théng bio két luan ciia Bo Chinh tri s6 264-TB/TW ngay 31/7/2009 vé 5 chirc Cude
van dong “Nguoi Viét Nam uu tién dung hang Viét Nam”;

- Ludt Bao vé quyén lgi ngudi tiéu dung; Luat Thuong mai, Luat an toan thyc phém;
Luét Tiéu chuin va Quy chuin ky thuat; Luat Chét luong san phém, hang hoda; Luéat Do
lwong, Luit gia;

- Nghi dinh 43/2017/ND-CP ngay 14/4/2017 cua Chinh phu v& nhan hang hda;

_ Chi thi sé 24/CT-TTg ngay 17/9/2012 ciia Th tuéng Chinh phii vé thuc hién Cude
van dong “Ngudi Viét Nam uu tién dung hang Vi€t Nam”;

- Nghi dinh 99/2011/ND-CP ngay 27 thang 10 ndm 2011 cua Chinh phu v& viéc quy
dinh chi tiét va huéng din thi hanh mét sé didu cia Ludt Bao vé quyén loi ngudi tiéu
dung;

- K& hoach s6 4073/KH-BCT ngay 9 thang 7 nim 2021 cua B6 Cong Thuong;

- K& hoach trién khai Cudc van dong “Ngudi Viét Nam uu ti€én dung hang Viét Nam”
niam 2022 cia Ban chi dao Trung wong Cudc van dong “Ngudi Viét Nam uu tién dung
hang Viét Nam”.

4. Yéu ciu

Chuong trinh khao sat va cong b6 két qua khao sat “Hang héa, dich vu ngudi tiéu
dung tin cay” can dam bao tinh khach quan, trung thuc, tiét kiém va phu hgp véi cong tac

phong, chdng dich.

IL. NOI DUNG
1. Pon vj tb chirc



Chu tri: Hoi Bao vé ngudi tiéu dung Viét Nam thanh 1ap Ban chi dao va T thuc hién
dé trién khai Chuong trinh.

Phéi hop: S& Cong Thuong céc tinh/thanh phd; Hoi Bao vé ngudi tiéu dung dia
phwong; Td chirc truc thudc, T chitc thanh vién cua Hoi Bao vé nguoi tiéu dung Viét
Nam; cac co quan thong tAn bao chi trung wong va dia phuong.

2. Pon vi ¢6 hang héa, dich vu tham gia

Viéc tham gia Chuong trinh khao sat va cong bd két qua duoc thuc hién trén co s& tu
nguyén lam Ban dang ky tham gia, cung cap thong tin chinh xac, ddy di theo miu cia Ban
T chic;

Pon vi tham gia Chuong trinh 1 doanh nghiép, t6 chirc san xuét, kinh doanh, dich
vu duogc thanh 1ap theo quy dinh cua phéap luit, ¢6 chirc nidng san xuét, kinh doanh hang
héa, dich vu ding ky tham gia, c6 tru s&, con d4u va tai khoan ddc 1ap, hoan thanh nghia
vu thué ddi véi Nha nudc;

Khong chép nhan tham gia Chwong trinh d6i v6i doanh nghiép, t6 chirc kinh doanh
c6 hanh vi vi pham phép luat; hang hoéa, dich vu thugc dién cAm kinh doanh, han ché kinh
doanh; khéng phi hop véi thuan phong my tuc ciia Viét Nam;

Khuyén khich d6i véi don vi c6 hang héa, dich vu dat chit lugng cao; bao vé mdi
truomg tdt; 4p dung tién bd khoa hoc ky thuat, d6i méi cong nghé, quan ly tién tién hoat
dong san xudt, kinh doanh.

3. Nguoi tiéu dung tham gia
La ngudi di tham gia giao dich, mua ban, sir dung hang hoa, dich vu khao sat.
Viéc tham gia Chuong trinh dugc thyc hién trén co s& ty nguyén cung cap thong tin
binh chon khéch quan, trung thuc, dé‘ly du theo miu ciia Ban T4 chic.
4. Tiéu chi khao sat

Hang héa, dich vu s& dugc khao sat theo céc tiéu chi: Chét lugng, thong tin vé hang
héa, dich vu; bao dam quyén lya chon cua ngudi tiéu dung; gia ca phu hop, c6 tinh
canh tranh; cham s6c khach hang; giai quyét khiéu nai va bdi thuong thiét hai; mau
ma. Cu thé:

4.1. Bao dam quyén dugc an toan ciia nguoi tiéu dung khi sir dung hang hoéa, dich vu.
Pic biét, d6i v6i mit hang thuc phadm hodc don vi kinh doanh an udng phai cé Gidy ching
nhan du diéu kién vé sinh an toan thuc pham.

4.2. Cung cép thong tin chinh xac, dﬁy du vé hang héa, dich vu; thyc hién chinh xéc,
diy @i vé ghi nhan hang héa theo quy dinh cua phép ludt. Quang cdo khong giy nham l4n.
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4.3. Bao dam quyén lya chon hang héa, dich vu ciia ngudi tiéu dung.

4.4. Gia ca c6 tinh canh tranh, dugc niém yét cong khai.

4.5. Dich vu chim séc khach hang tét. Thyuc hién ché d0 bao hanh trong trrong hop
hang héa, dich vu c6 bao hanh. Kha ning cung ung linh kién, phu kién thay thé cua hang
héa; huéng dan st dung. Tiép thu y kién cta ngudi tiéu ding vé gia ca, chit lwrgng hang
héa, dich vu, phong cach phuc vu, phuong thire giao dich va ndi dung khac lién quan.

4.6. Giai quyét khiéu nai, bdi thudng cho ngudi tiéu dung bi thiét hai khi hing héa,
dich vy khéong dang tiéu chuin, quy chuin k¥ thuat, chét luong, sb lugng, tinh ning, cong
dung, gia ca hodc ndi dung khac ma td chirc, ca nhan kinh doanh di cong bd, niém yét,
quang cao hodc cam két.

4.7. Mau ma dep, duge ngudi tiéu dung uva chudng.

5. Phwong phap khao sat

5.1. Khéo sat lay y kién ngudi tiéu ding

Bang ciu héi dugc chuin bi sén va guri dén ngudi tiéu ding nghién ciru tu tra 1oi thong
qua cac hinh thirc phd bién nhu: Khéo sat truc tuyén, giri duong link khao sat dén nguoi
tra loi.

5.2. Thim dinh két qua khao sat

- Lua chon 100 hang héa, dich vu do nguoi tiéu ding binh chon (tir cao xudng thip)

- Lap Hoi ddng thdm dinh;.

- Cbng bb két qua khao sat.

III. TIEN PQ THUC HIEN

1. KHAO SAT
- (Tir 20/03 - 31/03/2022) Cong bd Chuong trinh khao sat “Hang héa, dich vu ngudi tiéu
ding tin cdy” nam 2022 trén website cia Hoi Bao vé ngudi ti€u ding Viét Nam
(nguoitieudung.org.vn);
- (Ttr 01/04 - 30/7/2022) Giri tai liéu Chwong trinh khéo sat qua 2 kénh: S& Cong Thuong
céc tinh/thanh phd d& nghi gidi thidu, d& cir va gir truc tiép dén cac doanh nghiép, t6 chirc,
c4 nhan san xuét, kinh doanh, dich vy;
- (Tir 01/8 - 05/9/2022) Tiép nhan Hb so va téng hop Phiéu ding ky tham gia khéo sat cua
doanh nghiép, td chirc, ca nhan san xuét, kinh doanh, dich vu theo cac nhom, nganh;
- (Tix 06/9- 06/10/2022) T chirc khao st 14y ¥ kién ngudi tiéu dung thong qua kénh cac
Héi dia phuong, Td chirc truc thue, phd bién cach thirc khao sat cho Hi vién nhu: Khao

sét truc tuyén, giri duong link khao sat dén ngudi tra 10i.
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- (Tir 04/10 - 15/10/2022) Tong hop két qua khao sat, kiém tra tinh chinh x4c chon ra 100
hang hoa, dich vy, dé lap danh sach va xép loai cac Top (Top 10, Top 30, Top 100) hang
héa, dich vu dugc ngudi tiéu dung binh chon theo tir tyr tir trén xudng dudi;
- (Tir 15/11 -20/11/2022) Hoi ddng thdm dinh xem xét, danh gia két qua khao sat, loai khoi
danh sach cic hang héa, dich vu vi pham nhimg quy dinh vé diéu kién tham gia Chuong
trinh trude khi cong bd két qua;
- Ngay 26/11/2022: T chic L& cong bd két qua khao sat va trao Béng ching nhan cho
100: “Hang hoa, dich vu ngudi tiéu dung tin cdy” ndm 2022 tai Ha Noi.
- Hoi Bao vé ngudi tiéu dung Viét Nam s& theo doi, néu hang héa, dich vu da dugc cip
gidy chimg nhan vi pham phap luét s& bi loai khoi danh sich va thong tin trén website:
nguoitieudung.org.vn va mét sé co quan béo chi vé viéc Bing chimg nhan da cip bi vo
hiéu hoa.

2. LE CONG BO
2.1 Truyén théng truéc, trong va sau Chuong trinh
Truyén thong trén cac phuong tién thong tin dai ching nhur:
- Théng tin bao chi tuyén truyén L& cong b két qua khao sat “Hang héa, dich vu ngudi tiéu
dung tin cdy” nam 2022 tai Ha N6i trude 10 ngay;
- Théng tin vé hoat dong trén béo chi, truyén hinh Trung wong va Ha Noi, website:
nguoitieudung.org.vn cia H6i nham quang ba vé L& cong bd két qua khao sat “Hang hoa,
dich vu nguoi tiéu dung tin cdy” nam 2022;
- Treo Pano tuyén truyén vé Chuong trinh.

2.2. Thoi gian, dia diém t6 chirc
- Thoi gian: Ngay 26/11/2022
- Pia diém: Ha Noi

2.3. Chuong trinh

- Vin ngh¢ chao ming;

- Tuyén bé ly do, giéi thidu dai biéu;

- Phat biéu khai mac cua lanh dao Hoi Bao vé ngudi tiéu dung Viét Nam;

- Phat biéu cua dai dién B Cong Thuong;

- Phét biéu cta lanh dao Uy Ban Trung wong Mit trdn T6 qudc Viét Nam;

- Phong su vé thuc hién céac hoat ctia Hoi Bao vé nguoi tiéu dung Viét Nam;
- Phat biéu cua dai dién Doanh nghiép;

- Phong sy cua Doanh nghiép;
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- Doanh nghiép 1én nhén Bing ching nhin do ngudi tiéu ding binh chon ndm 2022 cho
cac “Hang héa, dich vu nguoi tiéu dung tin cdy” nam 2022:

+ Top 100;

+ Top 30;

+ Top 10.

- Két thuc Chuong trinh.

2.4. Thanh phan khich moi
- Pai dién Vin phong Chinh phu;
- Pai dién Uy Ban Khoa hoc va Méi trudng Quédc hdi;
- Pai dién B6 Cong Thuong;
- Pai dién B6 Noi vy,
- Pai dién B Thong tin va Truyén thong;
-Pai dién B§ Y té;
- Pai dién B6 Nong nghiép va PTNT;
- Dai dién Uy Ban TW Mt tran T6 qudc Viét Nam;
- Pai dién UBND TP Ha Néi;
- Lanh dao Lién hiép cac Hoi KHKT Viét Nam;
- Lanh dao Lién hiép H§i Phu nir Viét Nam;
- Lanh dao Cuc Canh tranh va Bio vé ngudi tiéu ding - Bd Cong Thuong;
- Lanh dao Tdng Cuc Quan ly Thi trudng - BY Cong Thuong;
- Lanh dao Cuc Thuong mai Dién tir va Kinh té s6 - B4 Cong Thuong;
- Lanh dao Cuc Xc tién Thuong mai - B Cong Thuong;
- Lanh dao cac Hdi dia phuong;
- Lanh dao cac T4 chirc truc thude, T chire thanh vién cia Hoi;
- Céc doanh nghiép; _
- Co quan théng tan bao chi Trung vong va Ha Noi;
- Hoi vién.
2.5. Co quan bao chi
Truyén hinh Viét Nam VTV1, Truyén hinh Quéc hdi; Truyén hinh Théng tAn x4,
Kénh VOV Pai TNVN, Thong tin xa Viét Nam, Strc khoe va Doi séng, Lao dong, Thanh
nién, Nong nghiép Viét Nam, Cong an Nhén dén; Vietnamnet; Phap ludt Viét Nam; Nhén
dan; VnExpress, Tién phong, Gia dinh va X& hdi, Dan tri, Vietq, Quan d6i Nhan dan, Tri

thirc va Cudc sdng, Cong Thuong.



IV. KINH PHI THU'C HIEN
- Kinh phi thuc hién tir ngudn x4 hdi héa.
Trén day 1a K& hoach tb chirc Chuong trinh khao sat va cong bd két qua “Hang hoa,
dich vu ngudi tiéu ding tin cdy” nam 2022, nhim hudéng tmg Cudc van dong “Ngudi Viét
Nam wu tiéu ding hang Viét Nam” va Ngay Quyén cta ngudi tiéu dung nim 2022 cua Hoi

Bao v¢€ nguoi tiéu dung Viét Nam./.

Noi nhin: N THUONG VU
- B0 NGi vu (dé blc);

- B6 Céng Thuong (dé b/c);

- Ban Chi dao TW Cudc van dong

- “Ngudi VN uu tién ding hang VN” (dé b/c);
- Lién hiép cac Hoi KHKT VN (dé b/c)

- Cuc Canh tranh va Bao vé NTD;

- Vu T4 chirc phi Chinh phii (B NV); \
- Luu: VP. Nguyén Manh Hiing




w/ | f\ (MAU 1)

HUONG DAN DANG KY Tk {&M GIA CHUONG TRINH KHAO SAT
“HANG HOA, DICH VU\N¢ Uot T‘m DUNG TIN CAY” NAM 2022
.04,\,/_

1. Doanh nghiép: Sao ndp cac gidy to yéu cau tai Ban ding ky tham gia

2. Hang héa hoiac dich vu

- Chét luwgng:

+ Giéy cong bd chét luong sén phém, hang hod/dich vy;

+ Ban gidi thiéu vé chét luong san phérn, hang hoéa/dich vy;

- Gia ca:

+ Gi4 ban 1& san phim, hang hoéa/dich vu tai thi truong & thoi diém ding ky khao sat;

- MAu ma:

+ Gidy dang ky nhan hiéu hang héa, kiéu dang céng nghiép, ban quyén tac gia (néu cé);
+ Hinh anh kém theo.

- Cham séc khach hang:

+ Thuyc hién ché dd bao hanh (déi véi san pham, hang héa/dich vu cé ché do bao hanh)
+ Thue hién viée giai quyét khiéu nai ctia nguoi tidu ding (néu cé);

+ Ché d¢ hau mai.

- Théong tin vé hang héa/dich vu:

+ Thuc hién quy dinh vé ghi nhan hang hoa;

+ Hudng dan sir dung, bao quan san phim, hang hoa;

+ Thi phan ctia hang héa/dich vu da duoc cac td chirc khao sat cong bd (néu cd);

+ Thi truong tiéu thu chinh trong nudc hay xuét khiu;

+ Céc huy chuong cho cac hang héa/dich vu tham gia khao sat (néu cd)

3. Thue hién nghia vu thué véi Nha nuéc
(Béo cdo thué cia doanh nghiép ndm 2021)

4. Ho so va gidy to yéu cAu déng quyén cé bia ciing
- Bia hd so ghi r5: H6 so tham gia Chuong trinh khao sat: “Hang héa, dich vu ngudi
tiéu ding tin cdy” nam 2022 (Ldp thanh timg quyén khdc nhau néu tham gia nhiéu hang
hoa/ dich vu)
- Tén hang héa/dich vu 1;
- Tén hang hoéa /dich vu 2.
- Tén hang héa /dich vu 3.
Ho so givi vé theo dia chi:
Hoi Bao vé nguoi tiéu dung Viét Nam
Téng 18, tda nha LADECO, S6 266 - P6i Cén, Ba Dinh, Ha Vi
Dién thoai: 02437.626.768; Email: tt.vicopro@gmail.com



(MAU 2)
CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Pgc lap - Tw do - Hanh phic

_ BANDANG KY THAM GIA KHAO SAT
“HANG HOA, DICH VU NGUOI TIEU DUNG TIN CAY”
 NAM 2022

Kinh giti: H¢i Bao vé ngudi tiéu dung Viét Nam

TEI O CRTC v e e
DA CRE oo e e e e
bién thoai:.. e BM@IL

Nguoi dai dién phap ly

S6 dang ky kinh doanhNgay CAD o
Ngudilienhé:.ooooooo . Piénthoair. .. ...
Tén san phém, dich vu tham gia khao sat:

Ho6 so kém theo (c6 cong chitng)

- Glay déng ky kinh doanh;

- Glay cong bd chat lugng, san phim, hang héa va dich vu;

- Gidy ching nhan du diéu kién dam bao an toan thuc pham (@67 véi mdt hang
thue phdm hodc dom vi kinh doanh dn uong)

- Gily dang ky kiéu dang cong nghiép, nhan hiéu hang héa, ban quyén tac gia
(néu cé)

- Céc danh hiéu don vi dugc phong ting (Hudn, huy chuong, bang khen...)

- Céc huy chuong cho céc san phdm, hang héa, dich vu tham gia duoc cép
(néu cd)

Céng ty chung t6i hoan toan chiu trach nhlem vé tinh chinh x4c cta nhiing
thdng tin trén.

............................ ngay.......thang.......ndm 2022

THU TRUONG DPON VI
(Ky tén va dong dau)



